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La calidad Sanitaria de los alimentos
como Ventaja comparativa en el Comercio

- Marzo 2018 -




¢Qué representa el sector cQué es Calidad Sanitaria?

cdrnico para Uruguay? - Lo asimilamos a “food
safety”, la que se define

como el conjunto de
y exportaciones condiciones y medidas
necesarias durante la

- , produccion,
¢Qué es INAC: almacenamiento,

de alimentos para asegurar

gue una vez ingeridos, no
representen un riesgo para
—  Gerente General del INAC la salud

— Alta participacion en el PBI

cQuién es el expositor?

—  Vicepresidente de la OPIC




1) éQué vende Uruguay cuando
vende carne?




HASTA 2000

OBIJETIVO Crecer en

volumen

VISION Vender “Carne”

ESTRATEGIA

MENSAIJE

IMAGENES

|
UruguayNatural

Marca Pais

2001 - 2004

2005 - 2009

2010 - 2014

2015 - 2019




éComo considerar la CALIDAD SANITARIA?

Envasamos la naturaleza,
vendemos confianza....

la promesa de la marca de las
carnes de Uruguay




2) é¢Qué es una marca?




La Marca crea Valor

Valor para el Cliente =y

Excedente para el
Consumidor

No Importa ser Diferentes,
lo que Importa es que el

Cliente Valore esa Diferencia




Insight de la Marca de las Carnes
de Uruguay

En un mundo globalizado e impersonal, las
personas necesitan oportunidades de conexion
con lo natural, el entorno, historias, culturas y
generaciones, que les brinde un profundo

sentido del “ser”




Insight de la Marca de las Carnes
de Uruguay

* Efectos de la industrializacion y tecnificacion de la vida
cotidiana: alejamiento de las raices mas profundas de |la
identidad del ser, que se sustentan en las propias creenciasy
se fortalecen en base a las diferencias existentes con el resto
de las comunidades

* Alejarse de esta “red de entornos” de comunidades, tanto
local como mundial, ha llevado a consumir alimentos sin
identidad y a viabilizar sistemas de produccion alejados de las
reglas mas basicas que gobiernan la naturaleza




Insight de la Marca de las Carnes
de Uruguay

* Por tanto, una marca que tome este insight,
estaria haciendo disponible un alimento:

— Con historias que contar

— Con una trama social detras

— Que respeta las reglas de la naturaleza




La Calidad Sanitaria de un
alimento es un componente
racional de la promesa de la
marca.... razones para creer




3) éComo se comportan los
mercados globalmente?




MORE INCOME = MORE MEAT?

WORLD t income ‘t meat
DEVELOPING ~ ® income R meat

DEVELOPED R income 7Y meat

LA
IMS




La Calidad Sanitaria de los
alimentos es un problema de
estado y social en los paises que
no la logran asequrar....




4) éQué miran los
consumidores?




e lnocuidad.... variable binaria

* Bienestar Animal
e Sostenibilidad
e Salud y Nutricion

e iTrazabilidad?




Indicar la relevancia de los siguientes atributos
para diferenciar la carne de Uruguay en los
mercados internacionales

Atributo Puntaje
Sin Hormonas 50
Sin Antibioticos 48
A Cielo Abierto 48
Natural 46
100% Trazabilidad 44
A Pastos 42
Razas Britanicas 41
Bienestar Animal 38
Angus. 37
< Segura ) 35
Heretord 34
Sana 34
Deliciosa 31
Terminada a Granos 19
Clima Templado 18
Habilitacion de Mercados 3




La Calidad Sanitaria de los
alimentos es una exigencia de los
consumidores, no es un factor de
diferenciacion, es un Factor Clave

de Exito (FCE)....




5) éQué mira el principal cliente
de Uruguay en materia de
carnes?
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A. El presidente Xi Jinping siempre ha concedido gran

importancia a las cuestiones de seguridad alimentaria:
Fortalecer la supervision de la seguridad alimentaria,
controlar estrictamente cada linea de defensa desde 1a
granja a la mesa. En E1 XIII Plan Quinquenal de China,
s¢ clasifica claramente 1a mejora de la importacion y la
exportacion y la seguridad altmentaria como las
estrategias nacionales.
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China esta acelerando la apertura de diferentes origenes de la importacion de carne. En
los ultimos afios, el gobierno chino ha permitido la importacién de carne desde Australia, Nueva
Zelanda, Uruguay, Argentina, Brasil, Africa del Sur étc. Considerando el aumento del niimero de
paises importadores de carne, la competencia de las importaciones se esta convirtiendo cada vez
mayor. Se estima que la exportacion de carne de Uruguay a China se enfrenta a una fuerte
competencia.
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La trazabilidad de los alimentos importadores se considera como un enfoque
estratégico del gobierno chino. (Ley de Seguridad Alimentaria, Opiniones Instructores
sobre la promocion de la construccion del sistema de trazabilidad de informacién de los
productos importantes, del Consejo de Estado, del Ministerio de Comercio, del Ministerio de
Industria y Tecnologia de la Informacion, del Ministerio de Seguridad Publica, del Ministerio
de Agricultura, de la Administracion General de Supervision de Calidad, Inspeccion y
Cuarentena, de la Administracién de Alimentos y Drogas.)




'MI”||”||||| Concept Testing Phrases 2/2 —Preferred keywords & elements
URUGUAY Safety guarantee is the priority, natural environment refers to high quality of meat

e ~

"control and traceability from farm to
plate is mandatory" allows us to know
where every piece of meat comes from,
which makes me feel safe
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selection criteria, which means that beef has a

No antlhmm s

Premium restaurant

Traceability
Mandatory
“Switzerland": Hoalthy

British bréeds

Natural environment

H( a lhy

Healthy

Premium Testaurants

10rmone S

Trace ll)llllv NO hormunes Premium restaurants

and !s|]£|(.(‘

Grass-pasture

4
!
i
1
P
i
|
i
i

/

Safety

\\\\\

“Switzerland“
gives
impression of
great grass-
pasture and
comfortable
living condition.
Pure (clean) &
pollution-free;
very clean, rich
& expensive;
beautiful
environment
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The fact that do not use chemical
treatments gives a natural feeling and
reassuring when consuming the meat.

. This is also means that meat is very natural




WH"“"H“ Reasons to prefer a country VS. another

URUGLIAY “Safer”, the main reason to purchase beef from a specific country

Why do you prefer a specific country to another?
(weighted sum, n=983)

Better taste

Goaod price for high quality

Cheap price

Officially Certified / Controlled
product

Fresher

Easy to find and purchase

1732

Why do you prefer a specific country to another?
(n=983)

50%
40%
30%
20%

Safer Easy to find and purchase

Better taste

N \
0% *) 1 Fresher

Good price for high Officially Certified /
quality Controlled product

Cheap price

TOP1 e=mm==TOP?2 TOP3




What does “safe” mean to you?

(n=983)
Animals better fed, no Better control on livestock's
pollution health and medicine...
36%

High control by exporting
countries’ authorities
9%

Chinese government's high
requirements for imported
Livestock grow in a beef
natural environment 11%
33%




La Calidad Sanitaria en China se
asocia a las caracteristicas de los
sistema de produccion y a la
trazabilidad....




6) ¢Qué hacemos en nuestro
principal mercado?
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15 CCIC la confianza que m
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El problema principal en el mercado de consumo de
China es la confianza

/I

Primera pregunta, por qué? En 2010, CCIC comenzé
a rastrear el origen de los servicios de trazabilidad,
es decir, a resolver un problema que ha plagado al

gobierno, las empresas y los consumidores durante
mucho tiempo En dos palabras: La consz

@ﬁmgm@%,




ﬁE CCIC la confianza que se pued:

hEES SRR —ERE

BERNEEEN ARETLMXTEH RS, Malimentos también estin aumentando cada
ﬁﬁﬂ@#ﬂ%ﬁ@iﬁ%g*mﬁ%ﬂgo IRSA vez mas. La mejora de la calidad y la
%fﬁﬁﬁ?%ﬁ&!ﬂﬁﬂ@%ﬂiﬂﬁaﬁﬁﬁ inocuidad de los productos carnicosy la
PiHRERIBIIR/R. Losconsumidores trazabilidad de la carne importada se han
nacionales estan prestando mas atencion a la

inocuidad de los alimentos y los requisitos
para construir sistemas de trazabilidad de los

convertido en necesidades urgentes de los
consumidores nacionales.




e-commerce.... ¢ un mundo nuevo
en el mundo milenario?




Para diferenciarnos vendemos
carne con informacion sanitaria,
de los sistemas de produccion,
del pais, de la localizacion
predial....




7) éTodos los mercados son
iguales?




Rib-Eve Steak, 300 ¢




Certified Natural* Beef

* Source verified
* No added hormones

* Not fed antibiotics

NATURAL * Grass fed

l} 4 * No animal proteins in feed

3 )
"“ * Open range s




FITEUTAE BRSNS Fh Py v

NEVER EVE R3
}\ e NO ANTIBIOTICS Never Ever

AENAN S Bl - NO GROWTH PROMOTANTS - Never Ever
' e NO ANIMAL BY-PRODUCTS - Never Ever

http://processverified.usda.gov PROCESS

nAs VERIFIED
g N o e OPEN RANGE - GRASS FED - SOURCE VERIFIED ;

no artificial ingredients.




CERTIFICADO

CARNE NATURAL DE URUGUAY

NIURUGUAY

a través del importador GRUPO COMERCIAL FERYAB S.A. de C.V, e-mail: certificados@greensignature.cg
La carne proviene de animales nacidos y criados en Uruguay con alimentacién 100% natural' sin Hormonas*#, sin Antibiétic 0

i - Uruguay ')_EMISI(’)N:.../_.../..(  VENCIMIENTO: ...J...[.2 Firma:
——

Inelituic Nacional de Cames




Aunque técnicamente puedan
existir diferencias minimas, la
Calidad Sanitaria de los
alimentos no es percibida de la
misma manera por los mercados
y consumidores en el mundo....




8) ¢Qué hacemos para generar
razones para creer?




Trazabilidad Animal Trazabilidad
(caravanas RFID) Carne

||r|ac o

Meats from Uruguay. From nature to consumer.




Nombre: LA MARISCALA SA
ID de productor: 080800584
Origen: Lavalleja, Uruguay

« Hacienda « A &
it A

Suelos: Predominan colinas y paisajes suavemente ondulados. En
la planicie costera, se extiende un cordon de playas con dunas de
gran belleza. También en esta zona, se encuentra el mayor
bosque de Ombues.

Produccion: Ganado Bovino para carne y leche, Animales de
Granja, Agricultura, Vinos, Forestacion y Miel.

» Productores del dia «

« Volver al listado




Uruguay = Conhdence

Traceability is mandatory for the 100 % The Traceahility System counts with the 1S0 27001 Certification,
of cattle stock and every packing plant in the country. auditad by the British Standard Institute (BSI) of UK

The use of hormones, antibiotics and animal protein in feed is forbidden by Law. y N
. e
a

P

The process begins in the farm,
when the animal is born.

Traceability continues until the final product through
an electronicinformation system (Black Boxes).

om nature to table;

e———

Uruguayan meat Fri




éComo considerar la CALIDAD SANITARIA?

Conozca a su cliente final y haga
que él lo conozca de acuerdo a su
lenguagje....




éComo considerar la CALIDAD SANITARIA?

No tenga un doble estandar
entre las exportaciones y el
mercado domeéstico....




La inocuidad de los alimentos no
es un opcion, es una obligacion,
exigida por los consumidores y
percibida de acuerdo a su cultura
y circunstancias




dC

MURUGUAY

Honramos el pasado,

i

desafiamos en presente,

construimos el futuro....




